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Reklamačný protokol
Týmto uplatňujem reklamáciu nižšie uvedeného tovaru zakúpeného v eshope DOBRIO.sk a žiadam o vystavenie potvrdenia o uplatnení a spôsobu vybavenia reklamácie.
Kupujúci:
Meno a priezvisko*: 		...........................................................

Adresa*:				...........................................................

Telefón*:				...........................................................

Email*:				...........................................................
Číslo účtu pre vrátenie peňazí*:	 ...........................................................
Predávajúci:
Názov spoločnosti: 	BIO nákupy s r. o.
Adresa: 		Karpatské námestie 10A, Bratislava Slovenská republika
IČ: 			48066567
Reklamovaný tovar:

Označenie tovaru*: 			...........................................................

Dátum predaja*:			...........................................................

Číslo dokladu (faktúry)*:		...........................................................

Dátum uplatnenia reklamácie*:	...........................................................

Obsah balenia pri odovzdaní*:
Popis závady*:


Podpis kupujúceho:
*povinný údaj
Tovar (obal nemusí byť pôvodný, ale obsah musí byť kompletný) pošlite na 
DOBRIO, Reklamačné oddelenie, Iliašovce 222, 053 11 Iliašovce.
Na reklamácie je zákonná lehota 30 dní, bežne ju vybavujeme do 20 dní. Aktuálny stav vašej reklamácie zistíte na reklamačnom oddelení na tel. +421951026258 a e-maile reklamacie@dobrio.sk
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